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Экологически 
рациональная упаковка
На долю первичной и вторичной 
упаковки приходится 45 % от обще-
го объема выбросов CO2 Carlsberg 
Group. Именно в этой сфере 
мы можем добиться значительных 
результатов по сокращению воз-
действия на окружающую среду. 
Поэтому в список приоритетных 
направлений КСО была включена 
работа в области экологически ра-
циональной упаковки.

В течение 2013 года проводился 
анализ жизненного цикла продук-
та, компании, входящие в Группу, 
взаимодействовали с потребите-
лями и клиентами в рамках ини-
циатив по сбору и переработке 
упаковки, разработана карта инте-
грации концепции регенеративно-
го (безотходного) дизайна — Cradle 
to Cradle Design Framework® в наш 
портфель брендов.

Важной частью проекта Cradle to 
Cradle является создание Carlsberg 
Circular Community в качестве 
платформы для сотрудничества 
между Carlsberg Group и постав-
щиками для пересмотра дизайна 
и методов производства упаковки 
и разработки нового поколения 
упаковочных материалов, опти-
мально подходящих для пере-
работки и повторного использо-
вания, при условии сохранения 
и улучшения их качества и ценно-
сти. 
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Работа  
с поставщиками
В тесном сотрудничестве с постав-
щиками и партнерами по отрасли 
Группа стремится найти решения 
по улучшению этических, социаль-
ных и экологических аспектов на-
шей операционной деятельности.

В 2013 году Группа проанализиро-
вала стратегию и подход в области 
ответственных поставок и разра-
ботала новую программу по от-
ветственным поставкам. Carlsberg 
Group предложила ключевым по-
ставщикам принять участие в ау-
дитах, чтобы больше узнать о их де-
ятельности и оценить их работу 

по управлению рисками в области 
КСО. В ходе аудитов, проведенных 
независимыми организациями, 
не было выявлено существенных 
несоответствий.

В отчетном году Группа обновила 
Кодекс поставщика с учетом вну-
тренних и внешних требований.

В будущем Carlsberg Group продол-
жит работу по внедрению лучших 
этических практик в области по-
ставок.
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Маркетинговые 
коммуникации
Carlsberg Group предпринимает 
значительные усилия, направлен-
ные на продвижение культуры от-
ветственного потребления пива. 
Группа сотрудничает с различны-
ми заинтересованными сторона-
ми для решения проблем злоупо-
требления алкоголем и связанных 
с этим рисками.

В 2013 году была разработана По-
литика по ответственному потре-
блению Carlsberg Group, обновле-
на Политика по маркетинговым 
коммуникациям, что поможет 
повысить эффективность работы 

в данной области.

На данный момент 80% выпуска-
емой продукции компании содер-
жит на упаковке предупредитель-
ные надписи (информацию о вреде 
чрезмерного потребления алкого-
ля, недопустимости потребления 
алкоголя беременными и несовер-
шеннолетними). В планах Группы, 
чтобы вся продукция имела подоб-
ные надписи.

69% компаний, которые входят 
в Carlsberg Group, реализуют про-
граммы, направленные на продви-
жение ответственного потребле-
ния пива среди потребителей.
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Показатель по несчастным случаям с временной потерей трудоспособности на производстве достиг 10,3% 
и уменьшился на 38% по сравнению с 2010 годом. Количество дней нетрудоспособности сократилось до 142, 
что на 45% меньше в сравнении с показателем 2010 года.
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Охрана труда и безопас-
ность
Важным направлением деятельно-
сти в области КСО Carlsberg Group 
считает создание безопасных усло-
вий работы для своих сотрудников 
и подрядчиков. Компания стремит-
ся к нулевому уровню травматиз-
ма, фокусируя свои усилия на про-
движении культуры безопасного 
труда, прежде всего, на производ-
ственных площадках и в подраз-
делениях логистики, связанных 
с транспортировкой продукции. За 
прошедшие три года усилена рабо-
та по вовлечению управленческого 
и производственного персонала 
в работу по повышению безопасно-
сти, внедрена система внутренних 

аудитов. В результате количество 
и уровень тяжести несчастных слу-
чаев сократились. 

Персонал  
и права человека
Carlsberg Group создает для со-
трудников благоприятные условия 
работы, чтобы наши люди ощущали 
поддержку, активно участвовали 
в жизни своих компаний. Поэтому 
Группа уделяет особое внимание 
вовлеченности сотрудников.

В 2013 году Группа включила в спи-
сок годовых целей для топ-менед-
жеров показатель «Вовлеченность 
сотрудников», внедрила лидерские 
компетенции.

Carlsberg Group стремится, чтобы 
все сотрудники (как мужчины, так 
и женщины) имели равные воз-
можности для развития карьеры. 
Сейчас в Наблюдательном сове-
те Группы женщины составляют 
21%. В целях увеличить показатель 
до 40%.

В отчетном году в опросе «Мой го-
лос», направленном на исследова-
ние мнения сотрудников, приняли 
участие 88% персонала. Результаты 
показывают высокий индекс вовле-
ченности наших людей и гордости 
за работу в Carlsberg Group.
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Деловая этика
Противодействие коррупции яв-
ляется одной из ключевых состав-
ляющих Политики деловой этики 
Carlsberg Group. Для того, чтобы 
все сотрудники знали и применяли 
корпоративные этические нормы 
на практике, в компании разработа-
ны специальные руководства, тре-
нинги, процедуры проверки третьих 
лиц.

Участие в жизни общества
Я. К. Якобсен основывал свою компа-
нию на твердом убеждении: процве-
тание Carlsberg служит условием 
для того, чтобы отдавать обществу 
что-то взамен и приумножать его 
благосостояние. В наши дни Груп-
па продолжает руководствоваться 
этим принципом, активно участвуя 
в жизни местных сообществ.

В отчетный период Carlsberg Group 
разработала и внедрила механизм, 
позволивший систематизировать 
работу по взаимодействию с мест-
ным сообществом и определить при-
оритеты. Сделано это было для того, 
чтобы активности в этом направ-
лении были лучше интегрированы 
в бизнес-планы и мы могли оцени-
вать их эффективность. Группа вы-
делила два приоритета, на которых 
компания намерена сосредоточить 
усилия на глобальном уровне: от-
ветственное потребление и экологи-
чески рациональная упаковка.

Группа продолжает сотрудничество 
с некоммерческими организация-
ми и другими партнерами. Одним 
из крупнейших международных 
парнерств стало заключение догово-
ра с UNIDO по реализации програм-
мы в области охраны окружающей 
среды в России.

Важной частью работы Группы яв-
ляется привлечение сотрудников 
в качестве волонтеров для проектов 
по взаимодействию с местным сооб-
ществом. Их участие обеспечивает 
наиболее устойчивые связи между 
компанией и жителями регионов 
присутствия.

В 2013 году компании Группы направили на поддержку местных 
сообществ более 47 млн датских крон.

7 432 сотрудника Группы приняли участие в качестве 
волонтеров в 1 599 акциях.

В 2013 году 3 765 сотрудников прошли электронный курс 
обучения Политике деловой этики. Для юристов 29 компаний 
проведены 184 специализированных тренинга.
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